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MSB s’engage a assurer que ses informations et formations soient accessibles a tous les publics. L'établissement
s’efforce ainsi de rendre toutes les informations et centres de formation disponibles aux personnes en situation

de handicap. Cette démarche, ancrée dans la culture de I'entreprise, témoigne de son engagement en faveur de
linclusion et de I'accessibilité universelle.

MSB accorde une attention particuliére a I'accueil des personnes en situation de handicap lors de ses formations.
Pour assurer une accessibilité optimale, nous proposons diverses dispositions adaptées en fonction des situations
et des lieux de formation :

+ Mise en place d'une signalétique conforme a la législation en matiere d’accessibilité.

+ Prise en charge dés l'arrivée sur le lieu de la formation, offrant un accompagnement personnalisé aux
participants en situation de handicap.

+ Accompagnement pour se rendre au lieu du déjeuner et retour, selon les besoins spécifiques de chaque
participant.

+ Mise a disposition de sanitaires aux normes pour les personnes a mobilité réduite.

+ Transmission, une semaine avant la formation, des informations nécessaires (nature du handicap et
dispositions particulieres a mettre en place) aux formateurs concernés.

+ Aménagement particulier de I'environnement de formation avec l'utilisation de matériel adapté et spécifique.

+ Utilisation de pictogrammes d’accessibilité pour faciliter la compréhension et 'orientation des participants.

Chez MSB, nous nous efforcons de garantir une expérience de formation inclusive et positive pour toutes les
personnes, en veillant a ce que chacun puisse bénéficier pleinement de nos programmes de formation.

MSB met tout en ceuvre pour assurer I'accessibilité de ses centres de formation aux personnes a mobilité réduite.
Nos équipes s’engagent a accompagner de maniéere attentive et bienveillante les participants en situation de
handicap, quelle qu’en soit la nature, tout au long de leur parcours de formation.

Nous accordons une importance primordiale a I'accueil du participant ainsi que de son accompagnateur tout au long
de la formation. Leurs retours d’expérience sont essentiels pour améliorer constamment 'expérience de formation
pour tous nos publics diversifiés.

Par ailleurs, cet engagement en faveur de I'accueil des personnes en situation de handicap s’étend également
a tous nos collaborateurs et partenaires de MSB. Nous nous assurons qu’ils bénéficient d’'un accompagnement
personnalisé ainsi que de matériel de travail adapté, tel que des claviers et souris ergonomiques, des doubles
écrans, des logiciels spécialisés.
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